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毕马威中国隐私声明 
2024 年 05 月更新 

我们承诺按照中华人民共和国（在本隐私声明中简称“中国内地”）、香港特

别行政区 (“香港”)、澳门特别行政区 (“澳门”) 和欧洲经济区（EEA）的相

关数据隐私法律处理我们收集的个人信息。本隐私声明规定了我们处理个人信

息的方式。 

在本隐私声明中，“毕马威”、“我们”及“本所”是指在中国内地、香港特

别行政区和澳门特别行政区开展业务的毕马威成员所及关联方，每一个成员所

是与英国私营担保有限公司 — 毕马威国际有限公司相关联的独立成员所全球性

组织中的成员。 

我们可能需要不时更新本隐私声明，以反映本所最新的隐私措施或法律变更。

当我们对本隐私声明进行任何重大修订时，我们将在毕马威中国的网站上发布

更新后的隐私声明。 
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1. 我们收集哪些个人信息 

我们收集的个人信息类型取决于我们与您互动的性质。 

我们可能收集的个人信息示例包括但不限于以下内容（特定司法管辖区的数据

隐私法律可能对下列信息类别使用不同的术语，或对某类信息的含义或性质有

不同的解释。如有任何疑问，您可以通过本隐私声明末尾列示的联系方式进行

咨询）： 

• 一般身份信息，例如姓名、出生日期、年龄、性别、国籍、 

婚姻状态。 

• 联系方式，例如地址、电子邮件地址、电话和手机号码、网络

身份信息，例如用户账号/用户名、密码以及 IP 地址。 

• 教育和职业信息和资格，例如教育背景、学历、培训记录、 

成绩单、工作经历、职位、职业、工号、工资和推荐信。 

• 付款详情，例如工资单、银行和金融机构利息对账单、遣散费

付款摘要。 

• 个人身份信息，包括身份证、护照、社会保障卡、签证或工作

许可，以及纳税人申报号。 

• 财务信息，例如信用卡和银行账户详细信息、持股和投资详细

信息、房地产信息、信用记录。  

• 个人健康信息，例如健康记录、住院记录，以及与个人健康状

况相关的信息，如体重、身高等。 

• 个人位置信息，例如行踪轨迹、精确定位信息、住宿信息等。 

在某些情况下，我们可能需要收集某些关于您的敏感个人信息，以便为您提供

特定服务。敏感个人信息包括种族、性取向、残疾、民族、政治观点、健康数

据、生物识别信息（例如面部识别特征、指纹）、宗教或哲学信仰和犯罪记录

等信息。我们只会在您本人同意、或在您自愿向我们提供、或在法律或专业准

则要求或允许我们收集的情况下，收集和使用敏感个人信息。 
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您可能需要向我们提供其他自然人（例如您的配偶、经济关系依附人或其他家

庭成员）的个人信息。在这种情况下，您应告知相关人员您正在向我们提供他

们的个人信息。在适用数据隐私法律要求的情况下，您还应该向这些人士告知

毕马威可能如何处理他们的个人信息，以及按适用数据隐私法律的要求获得他

们的明示和/或单独同意。 

请务必注意，如果您使用我们的产品或服务或者通过我们的网站访问第三方的

网站或应用程序，相关第三方将根据其隐私政策处理您的个人信息。您将需要

访问第三方的网站、以查看第三方的相关隐私政策。 

 

 

2. 我们如何收集个人信息 

毕马威收集个人信息的方式可能包括网络通讯和电子表格（例如，填写我们的

在线表格、通过毕马威的在线订阅中心订阅我们的业务简讯和出版物，或报名

参加我们的网络研讨会等）以及线下沟通渠道和非电子表格（例如，向我们提

供您的名片、参加我们举办的现场会议或活动或到访我们的办公室等）。我们

可能通过直接以及间接的方式收集个人信息。 

 

2.1 直接收集  

我们通常直接通过您收集您的个人信息，例如，当我们当面或通过电话与您沟

通时，当您使用毕马威信息系统、应用程序和网站时，当您向我们发送信件

（包括通过电子邮件或邮寄信件）时，和/或当您填写我们的问卷、表格或调查

或订阅我们的出版物时。 

 

2.2 间接收集  

我们有时会从外部来源收集您的个人信息。此类来源可能包括营销电邮列表和

其他公开信息（包括在领英（LinkedIn）、脸书（Facebook）、微信和微博
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等社交媒体上公开发布的帖子。更多详细信息，另请参阅第 6 节）以及市场上

可以获得的个人、身份、地理和人口统计等信息。  

外部来源还可能包括从第三方获得的信息。例如，我们可能通过您的雇主（当

您的雇主是我们的客户）、您的推荐人、您的个人代表、其他毕马威成员所、

或者一家财务咨询公司和/或银行（当您授权其向我们披露信息）收集您的个人

信息。 

我们还可能通过其他间接方式收集个人信息，例如（在适用法律法规允许的情

况下）收集公共登记簿和新闻文章合法发布的信息。 

 

 

3. 保存个人信息 

我们可能以电子和非电子格式保存个人信息。在某些情况下，我们聘请第三方

为我们托管电子数据（包括与我们提供的服务有关的数据）。我们采取安全措

施来保护我们保存的个人信息，包括物理控制（例如，进入我们的办公室需要

安全通行证，文件柜必须上锁）以及技术控制（例如，访问权限限制、防火墙、

采用加密和密码）。 

我们还制定了有关文件保留和数据泄露事件的政策和流程。我们努力确保个人

信息尽可能保持最新状态，并在合理可行的情况下尽快删除无关或过多的数据

或实施匿名处理。但是，为了遵守法律和监管义务，以及出于其他合理的商业

上的事由，我们可能对某些个人信息执行不同的保存期限。 

 

 

4. 收集、保存、使用和披露个人信息的目的 

我们将根据适用数据隐私法律的规则或原则，在有合法依据的情况下（例如为

了履行我们的法律义务，或当我们征得您的同意，或为了履行我们与您签订的
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合同，或为了实施人力资源管理，和/或在我们的合法权利范围内）才使用您的

个人信息。涉及的目的包括： 

• 根据聘用函、服务协议或雇佣协议的条款向您或我们的客户提

供我们的服务，包括但不限于提供薪资、税务、养老金和会计

服务。 

• 提供、改进和妥善管理我们的产品和服务，包括但不限于： 

o 开发新产品； 

o 回复请求或咨询； 

o 验证身份； 

o 开展调查； 

o 获取反馈。 

• 与我们的客户和其他联系人（包括毕马威老友）保持联系，与

他们分享有关我们的服务、行业发展、研讨会和其他活动的信

息。 

• 用于管理目的，包括： 

o 处理付费交易； 

o 收费和计费； 

o 检测或防止欺诈； 

o 识别违反我们的业务约定条款的行为。 

• 用于与毕马威合伙人和员工雇佣和劳动关系管理相关的目的，

包括： 

o 招聘目的，例如联系推荐人、处理申请、评估求

职者适合未来职位的程度、开展背景调查和持续

分析，例如确保我们接触到广泛多样的求职者； 

o 向我们的合伙人和员工提供内部服务或福利； 
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o 与毕马威合伙企业有关的事项。 

• 出于治理和合规目的，包括： 

o 管理任何质量、操守或风险管理问题，包括利益

冲突或独立性（包括审计师独立性）方面的义务

或情况； 

o 履行监管义务； 

o 如果相关法律或行业规范、指引或标准要求或允

许我们收集个人信息。 

• 出于商业目的，例如实施实际的或拟议的收购、处置、合并或

拆分业务（包括涉及毕马威自身的业务），或达成战略合作、

合营或业务推荐安排。 

我们还可能出于不同的目的使用非个人信息，包括将此类信息用于数据分析、

研究、意见提交、领导力测评和宣传倡议之目的。  

我们还可能将您的个人信息用于向您推荐毕马威的服务，前提是您已选择接收

我们的业务推广信息，并同意我们就特定营销活动与您联系或同意接收我们的

某些营销资料，或者我们根据适用法律可以开展此类营销。这可能包括我们的

战略合作伙伴提供的产品、服务和要约。如果您不想接收我们的营销资料，您

可以按以下方式联系我们： 

• 对于电子通讯，您可以按照此类通讯中包含的相关说明，取消

订阅（或如果您未能找到或无法使用此功能，可通过以下电子

邮件与我们联系） 

• 对 于 纸 质 通 讯 ， 您 可 以 发 送 电 子 邮 件 至 marketing-

cn@kpmg.com 或 cn-fmdataprivacy@kpmg.com 

 

 

mailto:marketing-cn@kpmg.com
mailto:marketing-cn@kpmg.com
mailto:cn-fmdataprivacy@kpmg.com
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5. 分享个人信息 

5.1 我们可能与第三方分享您的个人信息，包括： 

• 您的授权代表、顾问和推荐人； 

• 为执行业务聘请的专家或其他第三方； 

• 协助我们实施业务流程及提供产品和服务的代理、第三方承包

商和供应商； 

• 由隶属本所的一家运营实体分享给另一运营实体的内部人员和

专业顾问； 

• 其他毕马威成员所（包括它们全资拥有或掌握绝对控制权的实

体）或毕马威国际有限公司； 

• 在开展实际或拟议的收购、处置、合并或拆分业务（包括涉及

毕马威自身的业务），或达成战略合作、合营或业务推荐安排

的过程中聘请的第三方； 

• 在执行项目过程中、或根据任何行业准则或行业标准的要求，

与其他第三方分享，包括政府或监管机构（例如，国家税务总

局、中国证监会、香港和澳门税务局、香港金融管理局、香港

证监会）、行业团体或机构，包括为了向您提供服务而与相关

外国当局或监管机构分享； 

• 当您向我们提出要求或您同意披露时，与其他第三方分享。 

如果您是我们某个客户的顾客、员工、承包商或服务供应商，我们可能在向该

客户提供服务的过程中披露您的个人信息。 

在分享您的个人信息时，我们将确保我们有进行此等分享的合法依据，且根据

适用法律的要求，我们还将要求并约束上述接收方采取适当措施保护您的个人

信息、并对其如何使用个人信息加以限制。 

我们不会为了便于第三方向您发送营销资料而向第三方披露个人信息。  
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5.2 在某些情况下，您的个人信息的接收方的所在地、与我们收集您个人信息的

地点，可能处于不同的司法管辖区。这一情况可能包括但不限于我们与毕马威

网络内的其他成员所之间分享个人信息（通常作为我们国际业务的一部分，以

及为履行我们的合同和/或法律和监管义务）；其他成员所的所在地，请访问此

列表。  

当我们披露您的个人信息时，我们要求上述第三方采取适当的措施来保护我们

所披露的信息，并会对他们使用此类信息的方式加以限制。 

我们依据适用数据隐私法律实施适用的机制，以使此等个人信息的跨境传输仍

然适用于充分和适当的保护措施，确保您的个人信息继续受到此类接收方的保

护。 

 

 

6. 访问我们的网站和在线内容 
  

6.1 自动收集个人信息 

毕马威及其服务供应商会利用 cookie、网络信标和其他技术，在您访问我们的

网站，以及在交换电邮时自动收集某些类别的信息。通过收集此类信息，我们

可以为您提供定制化和个性化的网络体验（包括定制我们在网上的活动），改

善您未来的网络体验。我们还可能将此类信息用于开发和分析目的。您可以通

过您设备上的隐私和浏览器设置或拒绝相关 cookie 来定制您使用这些技术时的

体验。 

 

6.2 分析工具 

我们在某些司法辖区使用分析工具，例如 Google Analytics 和 Adobe 

Analytics。为了让网站访客对 Google Analytics 收集访客数据的方式有更多选

择权，Google 开发了 Google Analytics Opt-out Browser Add-on。有关我们

https://home.kpmg/xx/en/home/about/offices.html
https://home.kpmg/xx/en/home/about/offices.html
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如何使用 Google Analytics 的更多信息，请访问 

https://www.google.com/analytics/terms/us.html 

Adobe 也为 Adobe Analytics 提供了多种退出选项。 

 

6.3 社交媒体小部件和应用程序 

毕 马 威 的 部 分 网 站 和 服 务 可 能 通 过 第 三 方 社 交 媒 体 应 用 程 序 （ 例 如 领 英

（LinkedIn）、脸书（Facebook）、微信和微博小部件等）设置分享功能。

这些社交媒体应用程序可能收集并使用与您访问毕马威网站有关的信息。您通

过这些社交媒体应用程序提供的任何个人信息，可能被该社交媒体应用程序其

他成员收集并使用，而相关互动受提供应用程序的公司的隐私政策所约束。我

们不能控制，也不会就这些公司或其对您的个人信息的使用承担责任。 

您在毕马威社交媒体功能提供的任何个人信息可能与社交媒体功能的其他用户

分享（除非在收集时另有说明），我们对其他用户的控制有限，或完全没有控

制。 

 

 

7. 未成年人 

毕马威明白保护未成年人隐私权、尤其是在网络环境中隐私权的重要性。请注

意，毕马威的网站、服务和/或其他模板或工具并非意为 18 岁以下的个人

（“未成年人”）设计，或以未成年人为对象。 

毕马威的政策是不会有意收集或保留任何未成年人的信息，除非相关信息是毕

马威提供专业服务所必需的信息（在这种情况下，如果您或您的组织提供任何

未成年人的此类信息，您应确保已征得未成年人父母或监护人的同意），或为

确保遵守毕马威审计师独立性政策，或法律另有要求。 

 

 

https://www.google.com/analytics/terms/us.html
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8. 您的权利

您有权更正您的个人信息。请务必确保我们保存的关于您的个人信息准确完整

且保持最新状态。 

您也可以请求访问我们保存的关于您的个人信息。 

根据您居住的地点以及您的个人信息在何地被收集，您也可能享有适用数据隐

私法律赋予的其他权利，包括删除个人信息，反对或限制我们的处理，撤回您

的同意，以及干预/反对自动化决策等。 

若您需要基于上述权利提出请求，请参阅下方“我们的联系方式”部分，了解

详情。我们会依照适用的法律采取合理的措施。为处理您的此等请求，在适用

法律允许的范畴内，我们可能收取合理的费用。 

9. 我们的联系方式

如果您希望行使您在前一节当中的权利，或您对我们处理您个人信息的方式有

任何不满，请通过 cn-fmdataprivacy@kpmg.com 与我们联系。 

如果您对所收到的回应有任何不满，或对本隐私声明或对毕马威管理您个人信

息的方式有任何其他疑问，可通过以下电邮地址向本所的隐私权专员反映问

题： 

中国内地隐私联络主任：PLO.cn@kpmg.com 

香港和澳门隐私联络主任：PLO.hk@kpmg.com 

我们会在 14 天内确认接到电邮，并争取在收到电邮后的 1 个月内解决问题。

若相关问题较为复杂或收到的问题数量众多，我们将知会您需要 1 个月以上时

间解决问题，并争取在首次收到该问题后 3 个月内解决。我们可依法决定接受

或拒绝您提出的问题。 

mailto:cn-fmdataprivacy@kpmg.com
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